
会員規約 重　要

1.特定商取引法に基づく表記[契約の概要]

販売業者名

合同会社アレーテイア

｢コレギオ・タマノス / Kollegio Tamanos｣

代表者

玉置全人

所在地

〒464-0806 愛知県名古屋市千種区唐山町 2-4-103

電話番号

052-764-6585

メールアドレス

contact@tamanos.jp

役務の対価(受講料)

1シーズン(4ヶ月)ごとの受講料は以下の通りです。

【本科コース(中3～高2)】
　一括払い：148,500円(税込)
　月払い：41,250円(税込)×4回
【専科コース(高3・既卒)】

　一括払い：103,950円(税込)
　月払い：28,875円(税込)×4回

＊上記金額には、受講料、教材費およ当塾が塾運営を

委託している学習塾支援サービス｢Comiru｣(株式会社
POPER[〒103-0025 東京都中央区日本橋茅場町 1-13-
21 日本橋茅場町阪神ビル 4F])のシステム料が含まれま
す。

＊入会金は別途規定によります(2026年度第2期生は無
料)。

役務の提供内容

英語を主とする大学受験指導を行います。

形式：映像講義(週2回配信)および対面講義(月1回・
指定会場にて実施)
期間：1シーズン4ヶ月間(5月～8月、9月～12月、1月
～4月まで)

対価の支払方法

｢Comiru｣が決済機能｢ComiruPay(コミルペイ)｣によ
る口座振替(銀行引落)を利用します。
入会後、速やかにComiruPayでの登録を行ってくださ
い。

支払時期

各コースの受講期間(以下、シーズンと表記します)内
に支払うものとします。

【シーズン一括払い】：各シーズン開始前月の26日まで
に支払うものとします。

【月払い】：各シーズン開始の前月より毎月26日までに
翌月分を支払うものとします。

販売価格以外の費用

通信費：映像講義の視聴にかかる通信料は利用者負

担となります。

印刷テキストの郵送費用：当塾にて負担いたしま

す。

クーリング･オフ制度

当塾が入会の承諾を通知した日を含め8日以内は、書面
又は電磁的記録により申込みを撤回し、または入会を

取消すことができます。クーリング･オフに際して、既

にお支払いいただいた金額がある場合には全額を返金

いたします。また、クーリング･オフによる解約手数料

または違約金はいただきません。

返品・解約に関する特約

クーリング･オフ期間経過後の解約については、以下の

通りとします。

受講サービスの性質上、契約成立し決済が完了した後

の契約者都合による返品、キャンセル、中途解約、お

よびそれに伴う受講料の返金は、理由の如何を問わず

一切応じられません。ただし、当塾の責に帰すべき事

由により役務の提供が不可能となった場合はこの限り

ではありません。

契約の成立時期

当塾が所定の入会申込みを受理し、Comiruを通じて
受講者IDを発行した時点をもって、契約が成立するも
のとします。

役務の提供時期

所定の受講料の決済完了後、提供します。

【映像講義】：受講期間中、毎週配信し、期間内は視聴

可能となるものとします。

【対面講義】：各シーズンに定められた回数を指定した

日(月1回)に、指定の会場で実施するものとします。

商品の引渡し

【ID・パスワード】：審査完了後、速やかに郵送にて
通知します。

【印刷テキスト】：講義開始前に郵送または対面で配布

します。

【デジタルコンテンツ】：入金確認後、Comiru専用サ
イトおよびアプリを通じて受講者専用アカウントに視

聴･閲覧権限を付与します。

申込みの有効期限

各期生の募集締切日までとします。ただし、締め切り

日以前に定員達した場合は、募集を締め切らせていた

だきます。

【第2期生】： 8月末日

動作環境

映像講義を視聴するために必要な動作環境は、当塾サ

イトの｢受講方法と受講料｣にある｢入会資格｣に記載の

通りです。
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2. サービス利用規約および免責事項

第1章 総則

適用範囲

本規約は、コレギオ・タマノス(以下｢当塾｣)が提供す
る全ての学習サービス(映像講義、対面講義、デジタル
コンテンツ等)の利用者(以下｢利用者｣)に適用されま
す。利用者は、本サービスの利用をもって本規約の全

てに同意したものとみなします。

規約の変更

当塾は、利用者の承諾なく本規約を変更できるものと

します。変更後の規約は、当塾ウェブサイトに掲載さ

れた時点から効力を生じるものとします。

第2章 サービスの利用と制限

利用期間とアカウント

本サービスの利用期間は、当塾が定める各シーズンの

期間とします。利用者は、自己のIDおよびパスワード
を厳重に管理し、第三者に貸与または譲渡してはなり

ません。万一、不正利用が発覚した場合、当塾は除名

処分及び損害賠償請求を行う場合があります。

支払方法と支払回数

利用者は、受講料の支払方法として、当塾が定める｢シ

ーズン一括払い｣または｢月払い(シーズン受講料の分割
払い)｣のいずれかを選択することができます。｢月払
い｣を選択した場合であっても、本サービスは1シーズ
ン(4ヶ月)単位の契約であるため、利用者は当該シーズ
ンの全期間分の受講料を支払う義務を負います。

受講形態の要件

利用者は、カリキュラムの性質上、映像講義および対

面講義をセットで受講することを契約上の義務としま

す。いずれかの受講を怠った場合も、受講料の変更ま

たは返金は行いません。

学習の進捗

映像講義の｢先取り視聴｣は、カリキュラムの進行管理

上の理由により原則禁止します。対面講義の日程変更

や欠席による振替は行いません。

退塾後の制限

サービスの性質上、退塾された場合、退塾日をもっ

て、利用者のアカウントを通じて提供されていた全て

のデジタルコンテンツ(映像、デジタルテキスト等)の閲
覧権限を自動的に失効するものとします。

第3章 禁止事項と利用停止

禁止事項

利用者は、本サービスの利用にあたり、以下の行為を

行ってはなりません。

1. 講義内容、デジタルコンテンツ、デジタルテキスト
等のデジタルデータの技術的な複製回避を含む複

製、印刷、転載、公衆送信、二次利用。

2. 当塾から提供された紙媒体のテキストおよびプリン
ト類の第三者への譲渡または貸与(ただし、当塾が
印刷を許可した補助資料(プリント類)を除く)

3. IDおよびパスワードを第三者に開示または共有する
行為。

4. 講師や他の利用者に対する誹謗中傷、迷惑行為、ハ
ラスメント行為。

5. 営業活動、勧誘活動、その他当塾の目的とは異なる
営利行為。

利用停止・除名

当塾は、利用者が前項の禁止事項に違反した場合、ま

たは当塾のコミュニティ秩序を乱す行為を行った場

合、事前の通知なく直ちに当該利用者に対しサービス

の利用停止、または除名処分をすることができるもの

とします。この場合も、受領済みの受講料の返金は一

切行いません。

受講料の不払い

利用者が、当塾が定める支払期限までに受講料の支払

いを怠った場合(月払いの不履行を含む)、当塾は事前
の通知なく直ちに当該利用者に対しサービスの利用停

止および除名処分を行うことができるものとします。

なお、月払いの利用者がシーズン途中で除名処分とな

った場合または退塾した場合であっても、当該シーズ

ンの残余期間分の受講料支払義務は免除されず、利用

者は直ちにこれを一括で支払うものとします。

第4章 免責事項

合格保証

当塾は、本サービスの受講により、利用者が希望する

大学へ合格することを保証するものではありません。

また、受験の結果に関していかなる責任も負いませ

ん。

通信環境

映像講義の視聴に必要なインターネット接続環境、端

末の動作環境は、利用者の責任と費用で準備するもの

とします。通信環境の不具合、機器の故障など、当塾

の責によらない事由でサービスを利用できなかった場

合も、当塾は一切の責任を負いません。

コンテンツの変更

当塾は、カリキュラムの改善、講師の都合、または運

営上の必要性(募集定員の大幅な変動を含む)により、
講義内容、教材、配信スケジュール、対面講義の形式

(映像への代替など)、対面講義の会場などを変更する
場合があります。この変更により利用者に生じた損害

に対し、当塾は原則として責任を負いません。

不可抗力による役務提供の中断

災害･天変地異などの不可抗力や講師の体調不良などに

より、講義を行うことが不可能になった場合、別日に

振り替え講義が行われることや映像講義によって代替

される場合があります。この変更により利用者に生じ

た損害に対し、当塾は原則として責任を負いません。

第三者との紛争

当塾のコミュニティ内における利用者間の紛争やトラ

ブルについて、当塾は一切関与せず、責任を負いませ

ん。

責任の制限

当塾が利用者に対して損害賠償責任を負う場合であっ

ても、その責任の範囲は、当該利用者が当塾に支払っ

た受講料の総額を上限とします。ただし、当塾に故意

または重過失がある場合はこの限りではありません。
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3. 知的財産権および著作権に関する規定

この規定は、塾の提供する全てのコンテンツの著作権

を保護し、受講者に対し利用範囲の厳守を義務付ける

ものです。

第1章 著作権の帰属

著作権の帰属

本サービスを通じて提供される全てのコンテンツ(講義
映像、音声データ、デジタル･テキスト、デジタルで配

信されるプリント類、印刷テキスト、配布資料、ウェ

ブサイトデザイン、ロゴマーク、プログラム等)に関す
る著作権、商標権、およびその他の知的財産権は、全

て当塾(または正当な権利者に許諾を得た当塾)に帰属
します。

利用権限

利用者は、受講契約に基づき、提供されたコンテンツ

を非営利かつ個人的な学習目的でのみ利用できる非独

占的な利用権のみを許諾されます。

権利の不譲渡

利用者は、本サービスを通じてコンテンツを利用する

権利を、第三者に対し譲渡、貸与、再許諾することは

できません。

第2章 厳格な禁止事項(著作権侵害行為)

1. 講義の記録および複製禁止

利用者は、提供された全ての講義コンテンツ(対面講
義、映像講義)について、以下の行為を固く禁止しま
す。

1. 講義映像の録画、録音、スクリーンショット等によ
る複製。

2. 講義内容を模写、改変、または二次的な著作物とし
て作成する行為。

2. 主要教材の複製・印刷・改変の厳禁

利用者は、以下の主要教材について、その複製(技術的
な回避を含む)、印刷、保存を固く禁止します。
1. デジタルテキスト『Summa Grammaticae - 英文
法大全』：PDFファイルのコピー・印刷は一切禁止
します。

2. 英文解釈講義及び選択講義の主要テキスト：デジタ
ル版のコピー・印刷は一切禁止します。

3. 学習用補助資料の利用範囲と制限

以下の学習用補助資料は、非営利かつ個人的な学習目

的でのみ印刷を許可します。

1. 講義で使用する解説用プリント、復習用解答・解説
等のデジタル・プリント類。

2. ただし、当該補助資料の二次利用、改変、デジタル
化、または公衆送信は固く禁止します。

4. 一切の教材の譲渡および公衆送信の禁止

利用者は、前項までに定める全ての教材(映像、デジタ
ルデータ、紙の印刷物、補助資料を含む)について、以
下の行為を固く禁止します。

1. 第三者に対し、譲渡、販売、貸与、送信、または閲
覧させること。

2. インターネット上(SNS、ブログ、動画共有サイト
等)にアップロードし、公衆に送信すること。

3. 当塾の承諾を得ずに、講義内容を第三者に提供また
は共有すること。

5. 退塾後の利用禁止

退塾により利用権限を失った後も、在籍中に正当な権

限に基づき印刷した補助資料(ハンドアウト)等につい
て、継続して私的に利用することは可能としますが、

目的外の複製、流布等の行為については退塾後も継続

して禁止します。

第3章 違反への対応

法的措置

当塾は、利用者が本規定に違反し、著作権を侵害する

行為を行った場合、利用者に対し、サービスの利用停

止、除名処分を行うほか、民事上の損害賠償請求、お

よび刑事告訴を含む法的措置を講じる場合がありま

す。
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4. 専属的合意管轄

利用者との間の利用規約等に関する紛争については、

名古屋地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所と

します。

5. プライバシーポリシー

　(個人情報保護方針)

第1章 基本方針

合同会社アレーテイア(以下｢当塾｣)は、個人情報保護
の重要性を認識し、契約者からお預かりする個人情報

を適切に管理することが社会的責務であると考え、本

ポリシーに基づき個人情報の保護に努めます。

第2章 適用範囲

本ポリシーは、当塾が提供する一切のサービス(｢コレ
ギオ・タマノス｣の運営、ウェブサイト、映像講義、対

面講義、お問い合わせ対応など)において、当塾が取得
し、利用する全ての個人情報に適用されます。

第3章 個人情報の取得と利用目的

当塾は、適法かつ公正な手段により以下の個人情報を

取得し、以下の利用目的の達成に必要な範囲内で利用

します。

①受講者

取得情報：氏名･学校名･学年･住所･電話番号･メール

アドレス

利用目的：

1. 　受講契約の履行、講義提供、教材の発送、受
講管理のため。

2. 　受講料の請求、支払い確認、及び未払いの回
収のため。

3. 　学習進捗、成績、進路指導に関する情報提
供、及び個別相談のため。

②保護者

取得情報：氏名、住所、電話番号、メールアドレス

利用目的：

1. 　契約内容、受講料支払い、重要な運営上の連
絡(休講･対面講義案内など)のため。

2. 　受講者の学習状況や進路に関する情報共有、
三者面談の設定のため。



③共通

取得情報：ウェブ・ログ情報、映像講義の視聴履

歴、会員サイトへのアクセスログ、問い合わせ履

歴

利用目的：

1. 　サービスの改善、新サービスの開発、および
システム上の不具合調査のため。

2. 　規約違反行為の監視、利用停止、除名処分等
の措置を講じるため。

3. 　株式会社POPER (〒103-0025 東京都中央区
日本橋茅場町 1-13-21 日本橋茅場町阪神ビル
4F) が 提 供 す る 学 習 塾 支 援 サ ー ビ ス
｢Comiru｣を通じた、受講者および保護者へ
の連絡、学習状況の報告、および成績管理の

ため。

第4章 個人情報の第三者提供

当塾は、法令で定められた場合、および次項に定める

共同利用の場合を除き、事前に本人の同意を得ること

なく、個人情報を第三者に提供しません。ただし、以

下の場合は、必要な範囲で個人情報を開示することが

あります。

4-1. 法令に基づく場合

人の生命、身体又は財産の保護のために必要な場合で

あって、本人の同意を得ることが困難である場合。

4-2. 決済に必要な情報を、決済代行会社等へ提供する
場合

決済処理のため、決済代行会社(株式会社POPERの提
供するComiruPay)に対し、決済に必要な情報(氏名、
金額、口座情報等)を提供する場合。

4-3. 保護者との共同利用の場合

当塾は、下記の範囲において、受講者の個人情報の一

部を保護者と共同で利用します。

1. 　共同利用する個人情報の項目：氏名、学習進捗
状況、成績、進路指導に関する情報、受講状況

2. 　共同利用者の範囲：当塾がサービスを提供する
受講者および保護者

3. 　共同利用の目的：受講者の学習進捗管理、成績
向上、進路指導、三者面談の設定など、当塾サ

ービスの適切な履行のため

4. 　共同利用する個人情報の管理責任者：合同会社
アレーテイア(代表 玉置全人)

第5章 個人情報処理の委託

当塾は、利用目的の達成に必要な範囲内において、取

得した個人情報(受講者および保護者の氏名、連絡先、
学習進捗状況等)の取扱いを、外部の事業者へ委託する
ことがあります。

5-1. 主な委託先と目的

主な委託先は、株式会社POPERの提供する学習塾支援
サービス｢Comiru｣です。委託の目的は、受講者およ
び保護者への学習状況報告、連絡、成績管理、および

円滑なコミュニケーションの実現のためです。

5-2. 委託先の管理

委託先の選定にあたっては、当塾と同等以上の個人情

報保護水準を満たしていることを確認し、個人情報保

護に関する契約を締結するなど、必要かつ適切な監督

を行います。

5-3. 委託先での情報の取り扱い

Comiru上での情報の取り扱いについては、株式会社
POPERが定めるプライバシーポリシーおよび利用規約
が適用されます。

第6章 仮名加工情報および匿名加工情報の取り扱い

6-1. 仮名加工情報の作成

当塾は、個人情報を、他の情報と照合しなければ特定

の個人を識別できないように加工した仮名加工情報を

作成し、利用することがあります。仮名加工情報の利

用目的は、サービスの改善および新サービスの開発に

限定します。

6-2. 匿名加工情報の作成と利用

当塾は、法令に基づき、個人情報を特定の個人を識別

できないよう加工した匿名加工情報を作成し、統計デ

ータの作成やマーケティングのために利用することが

あります。

6-3. 安全管理措置

当塾は、仮名加工情報および匿名加工情報について、

個人情報保護法およびその他法令に基づき、安全管理

のための適切な措置を講じます。

第7章 個人情報の安全管理措置

当塾は、個人情報の漏洩、滅失、または毀損の防止、

その他の安全管理のために、以下の措置を講じます。

7-1. 組織的安全管理措置

個人情報保護責任者を定め、個人情報を取り扱う従業

員およびその役割を明確化し、法令および本ポリシー

を遵守するための体制を構築します。

7-2. 人的安全管理措置

従業員に対し、個人情報の適切な取り扱いに関する教

育および研修を継続的に実施します。

7-3. 物理的安全管理措置

個人情報を含む書類や電子媒体は施錠可能な場所に保

管し、権限のない者による閲覧を防止します。

7-4. 技術的安全管理措置

個人情報を取り扱う情報システムへのアクセス制御を

実施し、外部からの不正アクセスや不正ソフトウェア

から保護するための措置を講じます。特に、映像講義

の視聴履歴を含む個人データは厳重に管理します。

第8章 個人情報の開示、訂正、利用停止等

当塾が保有する個人情報について、ご本人またはその

代理人から開示、訂正、利用停止等のご請求があった

場合、法令に従い適切に対応いたします。請求手続き

については、下記第10章記載のお問い合わせ窓口まで
ご連絡ください。

第9章 本ポリシーの変更

当塾は、法令の改正、事業内容の変更、その他必要に

応じて本ポリシーを変更することがあります。変更後

のポリシーは、当塾のウェブサイトに掲載された時点

から効力を生じるものとします。

第10章 お問い合わせ窓口

個人情報の取扱いに関するご質問、ご意見、または苦

情のお申し出は、下記窓口までご連絡ください。

合同会社アレーテイア / コレギオ・タマノス

個人情報保護担当

住所:〒464-0806 愛知県名古屋市千種区唐山町2-4-103
メールアドレス:contact@tamanos.jp
電話番号:052-764-6585
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